CONDICIONES GENERALES Y ACUERDO PARA LA REUTILIZACION DE LOS
DATOS ABIERTOS DE TRAM

TRAMVIA METROPOLITA, S.A. y TRAMVIA METROPOLITA DEL BESOS, S.A., (en
adelante, TRAM) son las adjudicatarias de las redes de tranvia - metro ligero de la
Regidon Metropolitana de Barcelona, concesiones de la Autoridad del Transporte
Metropolitano (en adelante, ATM).

TRAM encarga la operacion y el mantenimiento de cada una de estas redes de
tranvia a TRAMBAIX UTE y TRAMBESOS UTE, (en adelante, TRAM OPERADORA).

El objeto del presente documento es regular las relaciones entre, por un lado, TRAM
y, de la otra, cualquier persona, empresa, organizacion o entidad (en adelante,
DESARROLLADOR) que obtiene una licencia no exclusiva para reutilizar los
contenidos de las bases de datos presentes en este portal de Datos Abiertos y que
TRAM utiliza para la gestidn, en concesidon de ATM, de las redes de tranvia de la
ciudad de Barcelona y otros municipios del darea Metropolitana.

TRAM es responsable de las bases de datos que se utilizan para la gestidon de este
servicio de transporte publico de viajeros y sus datos identificadores son:

e TRAMVIA METROPOLITA, S.A., con NIF A62415641 y domicilio en Corsega
270, 4°, 08008 Barcelona.

e TRAMVIA METROPOLITA DEL BESOS, S.A., con NIF A63061626 y domicilio en
Corsega 270, 4°, 08008 Barcelona.

La reutilizacion de la informacién contenida en el sistema de Datos Abiertos de
TRAM no incluye contraprestaciones econdémicas entre ambas partes. Sin embargo,
TRAM se reserva el derecho de destinar determinados contenidos de sus bases de
datos a licencias de reutilizacion sujetas a condiciones especificas, diferentes a estas
generales, incluyendo la posibilidad de someter la licencia en el pago de
contraprestaciones econémicas o de otra clase.

RESTRICCIONES PARA LA REUTILIZACION DE LA INFORMACION

Son de aplicacion las siguientes restricciones a las condiciones generales para la
reutilizacion de la informaciéon contenida en los datos abiertos de TRAM:

1. El contenido de la informacién no puede ser alterado.

2. El DESARROLLADOR tiene expresamente prohibido desnaturalizar el
sentido de la informacién.

3. La fuente de los datos tendrd que quedar claramente identificada la
indicacién "Powered by TRAM Barcelona”, preferiblemente con un enlace
en la web de TRAM https://www.tram.cat/.

4. Garantizar que la informacién mostrada en su sistema estd siempre
actualizada, citando la fecha de la dltima actualizacién.

5. No utilizar la informacién para malograr la imagen publica de TRAM.

6. No utilizar la informaciéon en lugares en los cuales la informacién de TRAM
pueda ser relacionada con actos ilegales o intenciones de sabotaje a TRAM



u otras entidades, organizaciones o personas.

7. La utilizacion de los datos estéaticos contenidos en este sitio web es libre y
abierta, no estando obligado el DESARROLLADOR a solicitar ningun
identificador de acceso personal de uso especifico sometido Unicamente a
la aceptacion implicita de las condiciones de este acuerdo. En cambio, para
el consumo de datos dindmicos mediante los servicios web definidos en
este lugar, el DESARROLLADOR esté obligado a solicitar la concesién de un
identificador Unico y personal. EIl mencionado identificador tendré que ser
solicitado  mediante el formulario que se encuentra en
https://opendata.tram.cat/. Es responsabilidad del DESARROLLADOR la
custodia del identificador con el fin de garantizar su confidencialidad y uso
exclusivo. Si el DESARROLLADOR tuviera evidencia o sospecha que su
identificador personal pudiera ser utilizado por personas u organizaciones
diferentes a él, tendré que informar a TRAM con la mayor brevedad posible.
TRAM procederd a invalidarlo y a entregarle un nuevo identificador,
respetando los plazos razonables para que el DESARROLLADOR pueda
aplicar los cambios en su sistema. Igualmente, TRAM se reserva el derecho
de fijar un periodo de caducidad y renovacién del identificador. En el caso
de aplicar este derecho, los tiempos de caducidad de la concesidn serdn
notificados al DESARROLLADOR por correo electrénico con, al menos, 15
dias hébiles antes de que se hagan efectivos por parte de TRAM.

8. TRAM monitorizard el acceso realizado por parte de los sistemas del
DESARROLLADOR. Si se detectara un acceso indebido o abusivo de forma
que pudiera penalizar los recursos de los sistemas de TRAM y comprometer
la disponibilidad por colapso o retraso, TRAM podré bloquear el acceso al
identificador del DESARROLLADOR.

9. Se tienen que conservar, no se pueden alterar ni suprimir los metadatos
sobre la fecha de actualizaciéon y las condiciones de reutilizacién aplicables
incluidas, en su caso, como atributos complementarios a la informacidn
posada a disposicion para su reutilizacion.

VIGENCIA DEL ACUERDO

La vigencia del Acuerdo de Cesion establece el uso de la informacién por un
periodo de 1 afio, contado a partir del uso de la informacién por primera vez, y
prorrogable automaticamente por periodos sucesivos de la misma duracién,
siempre y cuando ninguno de las partes comunique a la otra el deseo exprés de no
renovar con un plazo minimo de quince dias de antelacién.

En el caso de concesién de un identificador Unico para el DESARROLLADOR, tanto
TRAM como el DESARROLLADOR se reservan el derecho de cancelar
unilateralmente el acuerdo en cualquier momento en el caso de incumplimiento del
presente Acuerdo.

Una vez finalizada la vigencia del presente Acuerdo de Cesién, o bien haya sido
cancelado en aplicacién de cualquier de los escenarios descritos anteriormente, el
DESARROLLADOR no podrd seguir utilizando la informaciéon objeto de este
Acuerdo y estard obligado a borrar cualquier dato cedido que pudiera estar
almacenado en sus sistemas de informacion.

Cualquier transgresion de las estipulaciones del presente documento permitird a la



parte perjudicada a optar para exigir su cumplimiento o la resolucién del acuerdo
con el establecido en el articulo 1.124 del Cédigo Civil.

TRIBUTOS

Los tributos de cualquier tipo que, dado el caso, se pudieran derivar de la
reutilizacion de la informacidn objeto de este Acuerdo, seran por cuenta y a cargo
exclusivo del DESARROLLADOR.

GARANTIAS Y RESPONSABILIDADES

Cada parte manifiesta y garantiza que tiene plenos poderes para subscribir el
presente Acuerdo.

TRAM es el titular legitimo de las bases de datos que operan con los contenidos de
Datos Abiertos objeto de este documento.

TRAM no garantiza la integridad, la actualizacion, la precisién y la continuidad de
acceso a los Datos Abiertos.

TRAM no se hard responsable de cualquier error u omisién contenidos en la
informacidn objeto de este Acuerdo.

TRAM se reserva el derecho a poder, en cualquier momento, anadir, eliminar o
modificar los contenidos y/o estas condiciones generales. Estos cambios seran
comunicados a través del portal de Datos Abiertos de TRAM y produciran efectos
desde el dia que se publiquen, excepto que se establezca el contrario. El
DESARROLLADOR tendrd que realizar la actualizacién y adaptacion de su sistema
para una correcta aplicacién de las modificaciones introducidas.

La utilizacion de los conjuntos de datos se realizarad por parte del DESARROLLADOR
por su cuenta y riesgo propios, siendo él el responsable exclusivo ante TRAM y/o
terceros por los dafios que se pudieran derivar de esta utilizacién.

TRAM no se hard responsable del uso que hagan de su informacién el
DESARROLLADOR ni tampoco de los dafios sufridos y pérdidas econémicas que,
directa o indirectamente, produzcan o puedan producir prejuicios econémicos,
materiales o sobre otros datos provocados por el uso de la informacién reutilizada.

EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD

TRAM no se hace responsable de los dafios o pérdidas que, de forma directa o
indirecta, incluidos aquellos que comporten perjuicios econémicos, materiales o
sobre datos, provoque o pueda provocar el uso del conjunto de datos. La utilizacién
del conjunto de datos se realizard por parte de los usuarios o agentes de la
reutilizacion bajo su propia cuenta y riesgo.

TRAM no ofrece ningun tipo de garantia respecto al conjunto de datos publicados,
por el cual no se puede asegurar, a pesar de los esfuerzos para gestionar de forma
adecuada el conjunto de datos, su integridad, actualizacidn, precisién o acceso
continuo a los referidos datos.



TRAM podréd en cualquier momento, afadir, eliminar o modificar el conjunto de
datos publicado o las presentes condiciones generales para la reutilizacion de los
datos abiertos de TRAM.

RELACIONES PUBLICAS Y PROMOCION

TRAM y el DESARROLLADOR podrén incluir las caracteristicas de la marca de la otra
parte en presentaciones, productos de marketing y sistemas de informacidn
propios. En esta linea, el DESARROLLADOR tendré que seguir el manual de estilo de
la imagen corporativa de TRAM que se puede encontrar en:
http://www.tram.cat/comunicacio/premsa/imatge-corporativa/

El DESARROLLADOR tiene derecho a solicitar la homologacién por parte de TRAM
de su producto final. EI mencionado producto, una vez homologada, serd
promocionado en el web de Datos Abiertos de TRAM. Para tal proceso, el
DESARROLLADOR tendra que cumplir los siguientes requisitos:

e ElProducto final tendra que ser revisado y aprobado por TRAM.

e Si el producto final incluye una interfase de usuario, contendra el logotipo de
certificacién “Powered by TRAM Barcelona” en algin punto accesible de la
misma. Este logotipo contendrd un enlace en el web de TRAM
(http://www.tram.cat)

No se podré indicar, insinuar o sugerir que TRAM, como titular de la informacidn
reutilizada, participa, patrocina o apoya expresamente el producto final del
DESARROLLADOR, salvo que TRAM lo autorice.

DEBER DE INFORMACION EN EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Responsable del tratamiento y finalidades
Los responsables de los datos personales recogidos son:

e TRAMVIA METROPOLITA, S.A.,, con NIF A62415641 y domicilio social en
Corsega 270, 4°, 08008 Barcelona y direccion electrénica dpo@tram.cat

e TRAMVIA METROPOLITA DEL BESOS, S.A., con NIF A43061626 y domicilio
social en Corsega 270, 4°, 08008 Barcelona y direccion electrénica
dpo@tram.cat.

En todo caso, se ha encargado a TRAMBAIX UTE y TRAMBESOS UTE la gestién del
portal OPENDATA, quien salvaguardard la confidencialidad y seguridad de los
datos.

Puede consultar toda la informacidn relativa a la finalidad, conservacidn de los
datos, legitimacion y destinatarios de los datos a la politica de privacidad del web.

Derechos en proteccién de datos de caracter personal

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre los tratamientos de
sus datos. Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién vy
portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicidén a su tratamiento, asi como a no
ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de sus



datos, cuando procedan ante Tramvia Metropolita S.A y Tramvia Metropolita del
Besos, S.A. a la direccidon postal o la direccidn de correo electrénico dpo@tram.cat

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control competente
o si desea obtener més informacién sobre su derecho a la proteccién de datos
puede dirigirse a la Autoridad Catalana de Proteccién de Datos
(http://apdcat.gencat.cat)

LEGISLACION APLICABLE

Estas condiciones generales y acuerdo de utilizacién de los datos abiertos de TRAM
se basan en las que puedan se aplicables, entre otros, la siguiente normativa legal
vigente:

e Real decreto legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el cual se aprueba el texto
refundido de la Ley de propiedad intelectual.

e Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de protecciéon de datos personales 'y
garantia de los derechos digitales.

e Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en cuanto al tratamiento
de datos personalesy a la libre circulacién de estos datos

TRIBUNALES

Las partes se someten para la resolucion de todos los litigios que pudieran derivarse
de las mismas a los juzgados y tribunales de la ciudad de Barcelona.



